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MUNICIPIO DE VIZELA

Regulamento n.° 143/2021

Sumario: Regulamento do Provedor da Juventude de Vizela.

Regulamento do Provedor da Juventude de Vizela

Victor Hugo Machado da Costa Salgado de Abreu, Presidente da Camara Municipal de Vizela,
em cumprimento do disposto no artigo 56.° da Lei n.° 75/2013, de 12 de setembro e no artigo 139.°
do Decreto-Lei n.° 4/2015, de 7 de janeiro, torna publico que a Assembleia Municipal de Vizela, em
sessdo ordinaria realizada em 17 de dezembro de 2020, no uso da competéncia conferida pela
alinea g) do n.° 1 do artigo 25.° da Lei n.° 75/2013, de 12 de setembro, aprovou o Regulamento
do Provedor da Juventude de Vizela, que Ihe havia sido proposto em cumprimento da deliberagao
da Camara Municipal de Vizela, tomada na reunido ordinaria de 24 de novembro de 2020, apds
audiéncia dos interessados, conforme determinado no artigo 100.° do Cédigo do Procedimento
Administrativo.

O Regulamento do Provedor da Juventude de Vizela encontra-se disponivel na pagina oficial
da Camara Municipal de Vizela na internet no enderego www.cm-vizela.pt e entrara em vigor no
dia seguinte ao da sua publicacéo na 2.2 série do Diario da Republica.

1 de fevereiro de 2021. — O Presidente da Camara, Victor Hugo Machado da Costa Salgado
de Abreu, Dr.

Regulamento do Provedor da Juventude de Vizela
Preambulo

Na prossecucgado de uma maior modernizacao administrativa, a relacado entre os servicos mu-
nicipais e os jovens municipes deve orientar-se por principios de transparéncia, confianga e coo-
peragao, no intuito de promover uma maior aproximagao e incentivo a participagéo na vida publica
e consequente interagdo entre servigos da autarquia e jovens. A criagado da figura do Provedor da
Juventude resulta, portanto, da especial importancia da criagdo de um mediador entre os jovens
municipes e o Municipio (seus 6rgaos e servigos municipais), configurando uma maior concegao
de transparéncia e exigéncia de autocontrolo do exercicio ético da atividade administrativa local.
A importancia da constitui¢do da figura do Provedor da Juventude no ambito dos deveres de uma
boa administracao publica local fica demonstrada na efetiva necessidade de uma maxima compa-
tibilidade com o principio da protegao dos direitos dos jovens e justificado pelos beneficios trazidos
a protecao dos seus direitos, pois aproximara o direito a reclamagao e o direito a cidadania. Para
além do Livro de Reclamagdes e dos meios legais externos ao Municipio, néo existe, atualmente,
nenhuma entidade Unica a quem os jovens possam recorrer para apresentar queixas ou reclama-
¢bes sobre o funcionamento dos servicos do Municipio, situagcdo que podera colocar em causa a
imparcialidade com que essas reclamagdes sdo atendidas, encaminhadas e analisadas. Assim, os
jovens municipes poderao apresentar junto do Provedor da Juventude, exposigbes, reclamagbes
ou queixas, relativas a agdes ou omissdes dos 6rgaos e servigos municipais, que apreciara com
isencao e independéncia e, embora sem poder decisorio, podera dirigir posteriormente junto das
instituicdes e servigos visados e érgdos municipais competentes as recomendacdes necessarias,
com o objetivo de facilitar, resolver ou eliminar as situagdes objetos de queixa, solucionar diferendos
ou corrigir as situagdes lesivas dos interesses dos jovens municipes.

Assim, nos termos do disposto no artigo 241.° da Constituicdo da Republica Portuguesa, nos
artigos 96.° e seguintes do Codigo do Procedimento Administrativo, aprovado pelo Decreto-Lei
n.° 4/2015, de 07 de janeiro, na alinea k) do n.° 1 do artigo 33.° € na alinea g) don.° 1 do artigo 25.°da
Lein.° 75/2013, de 12 de setembro é elaborado o Regulamento do Provedor da Juventude de Vizela.
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CAPITULO |

Disposicoes Gerais

Artigo 1.°
Lei Habilitante

O presente Regulamento é elaborado ao abrigo do disposto no artigo 241.° da Constituigdo
da Republica Portuguesa, nos artigos 96.° e seguintes do Cédigo do Procedimento Administrativo,
aprovado pelo Decreto-Lei n.° 4/2015, de 07 de janeiro, na alinea k) do n.° 1 do artigo 33.° € na
alinea g) do n.° 1 do artigo 25.° da Lei n.° 75/2013, de 12 de setembro.

Artigo 2.°
Objeto

O presente Regulamento define a criagao, fungbes, procedimento de atuagao e objetivos do
Provedor da Juventude de Vizela.

Artigo 3.°

Criagao do Provedor da Juventude

Pelo presente Regulamento é criada, pelo Municipio de Vizela, o Provedor da Juventude de

Vizela.
Artigo 4.°
Ambito de Atuagao
O Provedor da Juventude desenvolve a sua agao na circunscri¢ao territorial do Municipio de
Vizela.
Artigo 5.°
Fungoes

1 — O Provedor da Juventude tem por fungao garantir a defesa e a promocao dos direitos,
liberdades, garantias e interesses legitimos dos jovens municipes, perante os 6rgaos e servigos
municipais.

2 — O Provedor da Juventude exerce a sua atividade com independéncia, autonomia e im-
parcialidade face aos 6rgaos municipais e aos partidos politicos, devendo apenas obediéncia a lei,
com a legitimidade que lhe é conferida pelo presente regulamento.

3 — O Provedor da Juventude devera atender as necessidades dos jovens, tendo como idade
maxima de 30 anos, inclusive.

Artigo 6.°
Principio da Gratuitidade
1 — O Provedor da Juventude exerce o seu mandato a titulo gratuito, sem prejuizo do disposto

no artigo 19.° do presente Regulamento.
2 — A atividade do Provedor da Juventude ¢é gratuita para os jovens que a este recorram.

Artigo 7.°
Condic¢oes de Elegibilidade

1 — O Provedor da Juventude deve reunir todas as condi¢des de elegibilidade previstas na
lei para os membros dos 6rgdos municipais.

2 — O Provedor da Juventude deve ter fortes relacdes de natureza pessoal, formativa ou
profissional com o concelho de Vizela.
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3 — O Provedor da Juventude deve residir no concelho de Vizela.

4 — O Provedor da Juventude deve gozar de reconhecida reputagéo de integridade moral e
civica e reconhecido mérito.

5 — O Provedor da Juventude devera ter idade compreendida entre os 18 e os 35 anos.

Artigo 8.°
Incompatibilidades
1 — Ao Provedor da Juventude ndo é aceitavel o exercicio de atividade partidaria, enquanto
estiver investido destas fungoes.

2 — O Provedor da Juventude nao deve ter ligagdes profissionais ou econdmicas relevantes
aos servigos municipais, nem deve exercer cargos autarquicos.

CAPITULO Il

Competéncias e Procedimento

SECCAO |

Competéncias

Artigo 9.°

Competéncias
Ao Provedor da Juventude compete:

a) Receber exposicoes, reclamagdes e queixas relativamente aos 6rgaos e servigos municipais;

b) Manter o dialogo, com o queixoso/a, sempre que tal se revele indispensavel para apreciagao
da questao;

c¢) Solicitar informagdes, elementos e esclarecimentos ao Presidente da Camara Municipal
e/ou Vereador da Juventude e ao Presidente da Assembleia Municipal necessarios ao exercicio
das suas fungoes;

d) Emitir recomendagdes e propostas no ambito das suas fungdes, enviando-as a Camara
Municipal e a Assembleia Municipal;

e) Elaborar semestralmente um relatério da sua atividade, a remeter, o primeiro, durante o
més de julho do ano respetivo e o segundo, até final do més de margo do ano seguinte, a Camara
Municipal e a Assembleia Municipal.

SECCAO Il

Procedimento

Artigo 10.°
Iniciativa

O Provedor da Juventude exerce as suas fungbes com base em exposicdes, reclamacdes e
queixas apresentadas pelos jovens, ou por iniciativa propria relativamente a factos que, por qualquer
outro modo, cheguem ao seu conhecimento e justifiquem a sua intervengao.

Artigo 11.°

Dever de Cooperagao

1 — As entidades e servigos municipais devem prestar ao Provedor da Juventude, toda a co-
laboragao que Ihe for solicitada no desempenho das suas fungbes, dentro dos limites da lei e nos
termos do presente regulamento.
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2 — Os pedidos de informagao do Provedor da Juventude sao dirigidos ao Presidente da Ca-
mara Municipal e/ou ao Vereador da Juventude, que os reencaminha para os servicos que entenda
serem os adequados a prestar os esclarecimentos solicitados.

3 — Asinformacgdes e esclarecimentos requeridos deverao ser respondidos em prazo razoavel,
que nao devera exceder os 20 dias.

4 — O Provedor da Juventude tem acesso aos documentos da autarquia, dentro dos limites
da Lei, devendo solicitar, previamente, esse acesso ao Presidente da Camara Municipal e/ou ao
Vereador da Juventude.

5 — Sem prejuizo do preceituado nos n.°*1 e 2 do presente artigo, o Provedor da Juven-
tude pode suscitar, complementarmente, a intervengdo da Assembleia Municipal para solicitar
elementos que entenda necessarios para apreciagdo de exposicdes, reclamacgdes ou queixas,
bem como nos casos em que as entidades e servigos municipais ndo deem resposta as questdes
por ele suscitadas dentro do prazo estabelecido.

Artigo 12.°

Atendimento

O Provedor da Juventude podera atender presencialmente os jovens que assim, o solicitem,
ajustando a disponibilidade de ambos.

Artigo 13.°

Apresentacao de Exposigoes, Reclamag6es ou Queixas

1 — As exposigbes, reclamagdes ou queixas podem ser apresentadas oralmente, durante o
atendimento presencial do Provedor da Juventude, ou por escrito.

2 — As reclamacdes apresentadas oralmente devem ser reduzidas a escrito e assinadas pelos
proprios sempre que saibam e possam fazé-lo.

3 — As exposiges, reclamacgdes ou queixas apresentadas por escrito, devem ser entregues
pessoalmente, por via postal ou por via eletrénica e devem conter a identificacdo pessoal € mo-
rada do seu autor, bem como a sua assinatura.

Artigo 14.°
Apreciacao de Exposi¢coes, Reclamagoes ou Queixas

1 — As reclamacdes sao objeto de uma apreciagao preliminar, sendo liminarmente indeferidas
as queixas anonimas, bem como as manifestamente destituidas de fundamento ou reveladoras
de ma-fé.

2 — O Provedor da Juventude pode, sempre que entender, convidar os exponentes ou quei-
xo0so0s a fornecer esclarecimentos sobre os factos relatados ou as razées invocadas.

SECGAO Il

Deveres e Limites de Atuagédo

Artigo 15.°
Dever de Sigilo

O Provedor da Juventude é obrigado a guardar sigilo relativamente aos factos de que tome
conhecimento no exercicio das suas fungdes.
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Artigo 16.°

Dever de Informacao
O Provedor da Juventude deve:

a) Informar o exponente ou queixoso do estado da sua exposigéo, reclamagéo ou queixa ou
da decisao tomada sobre a mesma, no prazo maximo de 20 dias;
b) Informar o exponente ou queixoso da data previsivel de conclusdo do processo ou proce-
dimento que em regra devera ser de 90 dias;
c¢) Prestar informacéo, por solicitagdo da Camara Municipal, da Assembleia Municipal ou Con-
selho Municipal da Juventude sobre a sua atividade.
Artigo 17.°

Limites de Intervengéao

O Provedor da Juventude nao tem competéncia para anular, revogar ou modificar quaisquer
decisdes ou atos das entidades municipais, nem a sua intervencdo suspende quaisquer prazos
legais, regulamentares ou de qualquer outra natureza.

SECCAO IV

Servicos de Apoio e Encargos

Artigo 18.°
Servigos de Apoio
O Provedor da Juventude dispde de apoio técnico e administrativo para o desempenho das suas
fungdes que sera disponibilizado pela Camara Municipal, com os meios logisticos necessarios.
Artigo 19.°

Encargos

Eventuais despesas inerentes ao exercicio das fungdes de Provedor da Juventude, como
deslocagbes, ou outras, ficardo a cargo do Municipio Vizela.

CAPITULO Il

Designagao

Artigo 20.°
Designacao

1 — O Provedor da Juventude é votado em Conselho Municipal da Juventude, sob proposta
da Camara Municipal de Vizela.

2 — O processo de votagéao sera feito por escrutinio secreto.

3 — Apessoa € eleita por maioria simples dos membros do Conselho Municipal da Juventude,
com direito a voto.

4 — O Conselho Municipal da Juventude remete a Camara Municipal, 0o nome da pessoa eleita
a fim de ser objeto de ratificacdo pela Cadmara Municipal de Vizela.

5 — ACamara Municipal de Vizela da conhecimento da pessoa eleita a Assembleia Municipal.
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Artigo 21.°
Posse

O Provedor da Juventude toma posse perante o Conselho Municipal da Juventude.

Artigo 22.°
Duracédo do Mandato

1 — O mandato do Provedor da Juventude devera ser por um periodo de 12 meses, renovavel
por duas vezes.
2 — Apos o termo do periodo por que foi designado, o Provedor da Juventude mantém-se em
exercicio de fungbes até a posse do seu sucessor.
Artigo 23.°

Cessagao de Fungoes

As funcgbes do Provedor da Juventude cessam antes do termo da designagao, nos seguintes
casos:

a) Morte ou impossibilidade fisica permanente;

b) Renuncia, formalizada por carta dirigida ao Presidente da Camara Municipal.

c) Perda dos requisitos de elegibilidade para érgao autarquico;

d) Destituigdo fundamentada aprovada pelo Conselho Municipal da Juventude, mediante vo-
tagdo por escrutinio secreto e aprovagéo de pelo menos 2/3 dos seus membros.

CAPITULO IV

Disposi¢des Finais

Artigo 24.°

Duvidas e Omissoes

1 — Cabe a Camara Municipal resolver todas as duvidas e omissdes relativas a interpretagéo
e execucgao do presente Regulamento.
2 — Nos casos omissos € aplicavel, subsidiariamente, o Cédigo do Procedimento Administrativo.
Artigo 25.°

Acesso dos Jovens

Para que possa ser de facil acesso a todos os jovens, deve ser colocado no sitio da internet
do Municipio de Vizela um link com ligacao automatica ao Provedor da Juventude.

Artigo 26.°
Entrada em Vigor

O presente Regulamento entra em vigor no dia seguinte ao da sua publicagado no Diario da
Republica.
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